
1. ¿Cuáles son los servicios que ofrecen en su empresa de desarrollo web? 

 Diseño y desarrollo de sitios web personalizados. 

 Desarrollo de aplicaciones web. 

 Desarrollo de tiendas en línea y comercio electrónico. 

 Desarrollo de aplicaciones móviles. 

 Diseño y desarrollo de experiencia de usuario (UX) y diseño de interfaces de 

usuario (UI). 

 Optimización para motores de búsqueda (SEO). 

 Integración de redes sociales. 

 Servicios de alojamiento y mantenimiento del sitio web. 

 Desarrollo de software personalizado. 

 Integración de sistemas y aplicaciones. 

 Consultoría y estrategias de marketing digital. 

 Actualización y mejora de sitios web existentes. 

 Capacitación y soporte al usuario. 

 Auditoría y análisis de seguridad. 

 Desarrollo de soluciones empresariales a medida. 

2. ¿Cómo determinan los costos de los proyectos de desarrollo web? 

 Actualmente está la promoción de $0.00 

3. ¿Cuál es el tiempo estimado para completar un proyecto de desarrollo web? 

 Depende el desarrollo pero aproximadamente de 1 a 5 meses para su lanzamiento 

y se continua dando servicio para mejoras etc…. 

4. ¿Cómo manejan el proceso de diseño y desarrollo de un sitio web? 

 Reunión inicial: La empresa de desarrollo web se reúne con el cliente para discutir 

sus necesidades y objetivos para el sitio web. Durante esta reunión, se pueden 

establecer requisitos, plazos y presupuestos. 

 Diseño: La empresa de desarrollo web puede crear un diseño preliminar para el 

sitio web. Durante esta fase, se pueden discutir y revisar diferentes aspectos del 

diseño, como la estructura, el esquema de colores, la tipografía, el diseño de la 

página de inicio y la navegación del sitio. 

 Desarrollo: La empresa de desarrollo web comienza a desarrollar el sitio web, 

utilizando tecnologías y plataformas apropiadas para el proyecto. Se pueden 



utilizar diferentes lenguajes de programación, CMS (sistemas de gestión de 

contenidos) y herramientas de desarrollo para crear el sitio web. 

 

 Pruebas y ajustes: Una vez que se ha completado el desarrollo del sitio web, la 

empresa de desarrollo web puede realizar pruebas para asegurarse de que todo 

esté funcionando correctamente. Se pueden realizar pruebas de funcionalidad, 

pruebas de usabilidad, pruebas de rendimiento y pruebas de seguridad. Si se 

encuentran errores o problemas, se realizan ajustes y mejoras para garantizar que 

el sitio web esté funcionando de manera óptima. 

 Lanzamiento: Una vez que se han completado todas las pruebas y se han realizado 

los ajustes necesarios, la empresa de desarrollo web puede lanzar el sitio web. Se 

pueden realizar ajustes finales después del lanzamiento para garantizar que todo 

esté funcionando correctamente. 

 Mantenimiento y soporte: Después del lanzamiento, la empresa de desarrollo web 

puede ofrecer mantenimiento y soporte continuos para el sitio web. Esto puede 

incluir actualizaciones de seguridad, actualizaciones de software y soporte técnico 

en caso de problemas o errores. 

5. ¿Ofrecen servicios de alojamiento y mantenimiento del sitio web? 

 Si  

6. ¿Cómo aseguran la calidad del trabajo realizado en el sitio web? 

 Pruebas de calidad: La empresa de desarrollo web puede realizar pruebas de 

calidad para asegurarse de que el sitio web esté funcionando correctamente y 

cumpla con los requisitos del cliente. Estas pruebas pueden incluir pruebas de 

funcionalidad, pruebas de usabilidad, pruebas de rendimiento, pruebas de 

seguridad, entre otras. 

 Revisión de código: La revisión de código es una práctica importante para 

garantizar la calidad del código y reducir los errores. La empresa de desarrollo web 

puede utilizar herramientas de revisión de código para identificar errores y 

mejorar la calidad del código. 

 Control de versiones: El control de versiones permite a los desarrolladores trabajar 

en diferentes versiones del sitio web y realizar un seguimiento de los cambios 

realizados. La empresa de desarrollo web puede utilizar herramientas de control 



de versiones para asegurarse de que se mantenga un registro claro de todos los 

cambios realizados en el sitio web. 

 Pruebas de compatibilidad: La empresa de desarrollo web debe asegurarse de que 

el sitio web sea compatible con diferentes navegadores, dispositivos y sistemas 

operativos para garantizar una experiencia de usuario uniforme en todos los 

dispositivos. 

 Estándares de codificación: La empresa de desarrollo web puede seguir 

estándares de codificación establecidos para garantizar que el código sea legible, 

escalable y fácil de mantener. 

 Revisión por pares: La revisión por pares es otra práctica importante que puede 

ayudar a identificar errores y mejorar la calidad del trabajo realizado en el sitio 

web. La empresa de desarrollo web puede utilizar equipos de revisión por pares 

para evaluar el trabajo realizado y ofrecer retroalimentación constructiva. 

7. ¿Qué medidas de seguridad implementan en el desarrollo de un sitio web? 

 Implementación de protocolos de seguridad: La empresa de desarrollo web puede 

implementar protocolos de seguridad estándar, como HTTPS y SSL para proteger 

la información transmitida entre el sitio web y los usuarios. 

 Validación de datos de entrada: La validación de datos de entrada es una medida 

importante para evitar ataques de inyección de código malicioso. La empresa de 

desarrollo web puede implementar filtros y validaciones para asegurarse de que 

los datos ingresados por el usuario sean seguros. 

 

 Uso de autenticación y autorización: La autenticación y autorización son medidas 

importantes para proteger los datos y recursos de un sitio web. La empresa de 

desarrollo web puede implementar mecanismos de autenticación y autorización 

para restringir el acceso a ciertas partes del sitio web solo a los usuarios 

autorizados. 

 Protección contra ataques de denegación de servicio (DoS): La empresa de 

desarrollo web puede implementar medidas de protección contra ataques de 

denegación de servicio, que pueden abrumar un sitio web con tráfico falso o 

solicitudes maliciosas. 



 Actualizaciones de seguridad: La empresa de desarrollo web debe mantenerse al 

tanto de las últimas vulnerabilidades y actualizaciones de seguridad para las 

plataformas y tecnologías que utilizan. Las actualizaciones de seguridad deben ser 

aplicadas de manera oportuna para garantizar que el sitio web esté protegido 

contra amenazas conocidas. 

 Evaluaciones de seguridad: La empresa de desarrollo web también puede realizar 

evaluaciones de seguridad regulares del sitio web para identificar vulnerabilidades 

y brechas de seguridad y tomar medidas para remediarlas. 

8. ¿Cuál es su proceso de comunicación y colaboración con el cliente durante el proyecto? 

 Reuniones de inicio del proyecto: Al comienzo del proyecto, la empresa de 

desarrollo web se reunirá con el cliente para comprender los requisitos del 

proyecto, las expectativas y los plazos. Se establecerán las herramientas y canales 

de comunicación a utilizar durante el proyecto. 

 Diseño y revisión: Durante la fase de diseño, se compartirán conceptos y 

prototipos con el cliente para su revisión y retroalimentación. La empresa de 

desarrollo web también puede solicitar revisiones y aprobaciones formales para 

garantizar que el proyecto esté avanzando de acuerdo con las expectativas del 

cliente. 

 Desarrollo y pruebas: Durante la fase de desarrollo, la empresa de desarrollo web 

puede proporcionar actualizaciones regulares al cliente, incluyendo 

demostraciones del sitio web o la aplicación en desarrollo. El cliente también 

puede tener acceso a herramientas de seguimiento de progreso y a un tablero de 

trabajo compartido. 

 Lanzamiento y mantenimiento: Una vez que se completa el desarrollo y se lanza el 

sitio web o la aplicación, la empresa de desarrollo web puede continuar 

colaborando con el cliente en el mantenimiento, actualización y soporte de la 

plataforma. 

9. Numero de whatsapp? 

 477 – 141 – 8390 

10. Manejan contrato? 

 Si depende del desarrollo aunque se puede dar finalización sin penalización por lo 

regular el primer contrato es de 3 meses con costos congelados. 



11. Ocupo asistencia por algún cambio o por fallas en mi página con quien me dirijo? 

 477 – 141 – 8390 asistencia 24/7 

12. Para cancelar donde debo dirigirme?  

 Contáctanos a este número -> 477 – 553 – 7441 

13. El hosting, SSL y dominio tienen algún costo? 

 Claro es un costo aparte del servicio que paga el cliente 

14. Día de pagos 

 La primera semana del mes 

15. Envían facturas? 

Cada que realice su pago y de confirmación de ello al ser verificado su pago se le envía a su 

correo electrónico como a su whatsapp 

 


